ДОГОВОР № ___
на пользование тепловой энергией и горячей водой (горячего водоснабжения)

г. Тосно                                                                                                        «___» _________ 20__ г. 

Акционерное общество «Тепловые сети» (АО «Тепловые сети»), именуемое в дальнейшем «Теплоснабжающая организация», в лице ___________________________________________, действующей (-его) на основании _____________________________________________  и _______________________________________________, именуемое (-ый/-ая) в дальнейшем «Абонент», в лице  ______________________________________,  действующей (-его) на основании ________________________, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. По настоящему договору Теплоснабжающая организация отпускает Абоненту тепловую энергию и горячую воду (горячее водоснабжение) на объекты Абонента, находящиеся по адресу:

	Адрес (нас.пункт, улица)
	Номера домов
	Тип системы
	Котельная

	
	
	
	


а Абонент обязуется своевременно оплачивать принятую тепловую энергию и горячую воду (горячее водоснабжение) (далее по тексту «тепловая энергия»), а также соблюдать предусмотренный договором режим потребления энергии, обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении тепловых сетей и исправность используемых им приборов и оборудования, связанных с потреб​лением тепловой энергии.

1.2. При выполнении настоящего договора, наряду с его условиями, Стороны руководствуются Федеральным законом "О теплоснабжении" от 27.07.2010 N 190-ФЗ, Федеральным законом от 07.12.2011 № 416-ФЗ «О водоснабжении и водоотведении», Федеральным законом от 23.11.2009 № 261-ФЗ «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», нормами статей 539-548 Гражданского Кодекса РФ, Постановление Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354, законами и иными правовыми актами об энергоснабжении, а также обязательными правилами, принятыми в соответствии с ними.

1.3. Границы балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности Сторон за состояние и обслуживание тепловых сетей между Теплоснабжающей организацией и Абонентом установлены актом разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности сторон Приложение № 1.

2. КОЛИЧЕСТВО, КАЧЕСТВО И РЕЖИМ ПОДАЧИ ЭНЕРГИИ.
2.1. Теплоснабжающая организация отпускает Абоненту тепловую энергию на объекты, указанные в п. 1.1 настоящего договора, в количестве (Приложение.3):
	Теплопотребление (год)
	Компонент на теплоноситель 

	Всего
	в том числе:
	

	
	отопление
	вентиляция
	потери
	компонент на т/э
	

	Гкал
	Гкал
	Гкал
	Гкал
	Гкал
	м3

	
	
	
	
	
	


с максимумом тепловой нагрузки ____ Гкал/час из них;
а) на ГВС – ____ Гкал/час

б) на отопление  - ______ Гкал/час; при Т н.в. ___ оС

в) на вентиляцию  - ____  Гкал/час; при Т н.в. ___ оС

г) нормативные потери – ______ Гкал/час.

Количество тепловой энергии для целей отопления, вентиляции устанавливается в    зависимости от температуры наружного воздуха в соответствии с температурным графиком, а количество тепловой энергии, подаваемой для нужд горячего водоснабжения по суточному графику, согласованному с Теплоснабжающей организацией, со следующей разбивкой по кварталам:
I квартал – ____ Гкал, в том числе:

в январе – ____ Гкал, феврале – ____ Гкал, марте – ____  Гкал,

II квартал – ____ Гкал, в том числе 
в апреле – ____  Гкал, мае – ____  Гкал, июне – ____  Гкал,

III квартал – ____  Гкал, в том числе 
в июле – ____  Гкал, августе – ____  Гкал, сентябре  - ____  Гкал,

IV квартал – ___ Гкал, в том числе 
в октябре – ____ Гкал, ноябре  – ____ Гкал, декабре – ____ Гкал.

Начало и конец отопительного сезона и периодического протапливания определяется Распоряжением органа местного самоуправления.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

3.1. Теплоснабжающая организация обязуется:

3.1.1. Подавать Абоненту тепловую энергию в количестве, предусмотренном настоящим договором.

3.1.2. Обеспечивать бесперебойный (за исключением случаев, установленных настоящим договором) отпуск тепловой энергии в соответствии с условиями настоящего договора.

3.1.3. Оповещать абонентов об аварий​ных ограничениях и прекращении подачи тепловой энергии.

3.1.4. По просьбе Абонента производить необходимые отключения и плом​бирования оборудования.

3.1.5. Поддерживать в исправном техническом состоянии принадлежащие ей энергооборудование и сети.

3.1.6. Выдавать Абоненту технические условия в случае присоединения новых        объектов теплоснабжения или увеличения потребляемой тепловой энергии на действующих объектах.

3.1.7. Выдавать Абоненту технические условия и согласовывать проект на установку узла учета тепловой энергии.

3.1.8. Для постоянной связи с Абонентом и решения вопросов, связанных с теплоснабжением объектов, в Теплоснабжающей организации работает аварийно-диспетчерская служба, телефон 8(81361) 2-84-06.
3.2. Теплоснабжающая организация имеет право:

3.2.1. Требовать от Абонента оплату поставленной тепловой энергии, в соответствии с порядком, установленным настоящим договором, а также, в случаях, установленных настоящим договором и действующим законодательством, - уплаты неустоек (штрафов, пеней) за нарушение Абонентом исполнения условий настоящего договора. 

3.2.2. Осуществлять контроль технического состояния и исправно​сти тепловых сетей и тепловых пунктов, находящихся на балансе Абонента.

3.2.3. Прекратить поставку тепловой энергии полностью или частично после уведомления Абонента в случаях:

а) за неуплату (полностью или частично) или несвоевременную оплату платежных документов в установленный договором срок;

б) за присоединение к тепловым сетям до места установки приборов учета и помимо приборов учета;

в) за самовольное изменение объемов теплопотребления путем присоединения к теплосети субабонентов и Абонентов, не включенных в настоящий договор, а также новых установок или отдельных частей установок;

г) по указанию органов Ростехнадзора и в случае неисполнения его требований и предписаний, принятых в пределах полномочий;

д) недопущения представителей Теплоснабжающей организации или государственных надзорных органов к системам теплопотребления или приборам учета;

е) ввода в эксплуатацию систем теплопотребления без участия представителя Теплоснабжающей организации и разрешения Теплоснабжающей организации;

ж) неудовлетворительного состояния систем теплоснабжения, угрожающего аварией или создающего угрозу для жизни людей;

з) превышение установленных договором максимальных часовых нагрузок, превышение температуры обратной сетевой воды более чем на 3 % против температурного графика;

и) допущения сверхнормативной утечки;

к) отсутствия у Абонента подготовленного и аттестованного персонала для обслуживания систем теплопотребления или договора со специализированной организацией на оказание данного вида услуг;

л) окончания срока действия или расторжения договора теплоснабжения;

м) при вводе графика ограничения на Теплоснабжающую организацию, в связи с отсутствием топлива, тепловой мощности, энергии или воды с учетом аварийной брони Абонента;

н) при отсутствии или не заключении договора теплоснабжения на поставку тепловой энергии;

о) аварийного, удостоверенного органами по экологическому и технологическому надзору, состояния тепловых сетей, энергопринимающих устройств и (или) систем теплопотребления у Абонента; 

п) в иных случаях, предусмотренных действующими нормативными актами.

3.2.4.  В одностороннем порядке отказаться от исполнения договора при неоднократном нарушении Абонентом сроков оплаты платежных документов. Договор будет считаться расторгнутым с момента получения Абонентом уведомления Теплоснабжающей организации о расторжении договора.

3.2.5. Возобновить подачу энергии в прежнем количестве Абоненту, договор энергоснабжения с которым был расторгнут, только после заключения договора энергоснабжения с внесением в текст договора одного или нескольких следующих условий:

-
полного погашения Абонентом задолженности за отпущенную тепловую энергию;

-
представления Абонентом в адрес Теплоснабжающей организации финансовых гарантий, обеспеченных поручительством областной (местной) администрации, банка или кредитоспособных третьих лиц на срок действия договора;

-
оформления договора залога.

 3.2.6. Не подключать Абонента к сетям теплопотребления с начала отопительного сезона в случаях:

-
окончания срока действия или расторжения договора теплоснабжения;

-
наличия задолженности по оплате потребленной теплоэнергии за два расчетных периода;

-
отсутствия аттестованного лица, ответственного за исправное состояние и безопасную эксплуатацию теплопотребляющих установок;

-
неоформленного «Паспорта готовности тепловых устройств и тепловых сетей к эксплуатации на отопительный период».

3.2.7. Пользоваться другими правами, предусмотренные настоящим договором и (или) действующим законодательством РФ.

3. 3. Абонент обязан:

3.3.1. Соблюдать «Правила эксплуатации тепловых энергоустановок», а также требования иных нормативных актов и указаний органов Ростехнадзора, связанных с эксплуатацией теплоиспользующих установок и тепловых сетей.

3.3.2. Производить оплату потребленной тепловой энергии, теплоносителя, а также величину утечки теплоносителя, зафиксированную узлом учета, в порядке и в сроки, определенные настоящим договором.

3.3.3. В межотопительный период подготовить свои сети к эксплуатации в следующем отопительном сезоне: произвести необходимый ремонт или реконструкцию сетей. Подача тепловой энергии на объекты Абонента производится после предъявления подготовленных сетей техническим службам Теплоснабжающей организации и составления двухстороннего акта.

3.3.4. Соблюдать режим теплопотребления в соответствии с п.2.1. настоящего договора.

3.3.5. Поддерживать в соответствии со своими техническими возможностями температуру воды, подаваемой в систему горячего водоснабжения и температуру обратной сетевой воды в соответствии с температурным графиком.

3.3.6. Обеспечивать беспрепятственный доступ в любое время суток на свою территорию и территорию своих субабонентов уполномоченных представителей Теплоснабжающей организации для контроля соблюдения условий настоящего договора, режима энергопотребления, исправности приборов учета, обслуживания оборудования Теплоснабжающей организации, находящегося на территории Абонента, а также представителей органов Ростехнадзора для контроля технического состояния теплоустановок.

3.3.7. Не допускать без согласования с Теплоснабжающей организацией и органов Ростехнадзора дополнительных подключений, монтажа дополнительных теплоустановок, реконструкции систем теплоснабжения и узлов учета, замену дросселирующих устройств и т.д. 

3.3.8. Для правильности расчетов за теплоэнергию при отключении теплоснабжения (в связи с проведением аварийных работ на системах Абонента) в тот же день поставить Теплоснабжающую организацию в известность о времени и причинах отключения, а также о предполагаемой дате и времени включения;
3.3.9. При проведении плановых ремонтных работ за 30 дней дать заявку на отключение с вызовом представителя Теплоснабжающей организации на опломбирование задвижек.

В случае отсутствия или несвоевременного представления информации или заявки претензии по оплате не принимаются.

3.3.10. Включение новых, отремонтированных и реконструированных сетей и теплоустановок производить только при наличии письменного разрешения Теплоснабжающей организации и письменного согласования органов Ростехнадзора.

3.3.11. Выполнять в установленные сроки предписания Теплоснабжающей организации и органов Ростехнадзора об устранении недостатков в эксплуатации и обслуживании систем теплопотребления и использовании тепловой энергии.

3.3.12. На основании Федерального закона № 261-ФЗ «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности…» от 23.11.2009 г. в срок до «__» ________ 202__ года, обеспечить приборный учет тепловой энергии (при его отсутствии) на границах балансовой принадлежности тепловых сетей или в местах, приближенных к ним. Для установки узла учета получить от Теплоснабжающей организации технические условия и согласовать проект на установку.

При установке прибора учета не на границе раздела балансовой принадлежности тепловые потери на участке от границы раздела до узла учета оплачивает владелец сетей.
3.3.13. Обеспечивать сохранность пломб, установленных представителями Теплоснабжающей организации и органами Ростехнадзора.

При выводе приборов из эксплуатации извещать Теплоснабжающую организацию, а ввод их в работу после замены или ремонта - производить в присутствии представителя Теплоснабжающей организации.

3.3.14. Содержать в исправном состоянии, своевременно осуществлять проверку приборов учета тепловой энергии в соответствии с требованиями Федерального закона об обеспечении единства измерений от 26.06.2008г. № 102-ФЗ и другой действующей нормативно-технической документации.

3.3.15. Обеспечивать сохранность в зоне его эксплуатационной ответственности внутридомовых инженерных систем и оборудования, в т.ч. приборов учета тепловой энергии и горячей воды. Абонент обязан при обнаружении неисправности приборов учета, принадлежащих Абоненту, или их не соответствия требованиям Правил коммерческого учета тепловой энергии и теплоносителя, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 18.11.2013 № 1034, Методике осуществления коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя, утвержденной Приказом Министерства Строительства и ЖКХ РФ от 17.03.2014г. № 99/пр, произвести их ремонт и замену и известить в течении суток Теплоснабжающую организацию обо всех случаях неисправности приборов учета тепловой энергии и горячей воды и нарушении режимов работы узла учета в целом.

3.3.16. Не допускать возведения построек, складирования материалов, деревопосадок в охранных зонах тепловых трасс (на расстоянии 5 метров от теплопроводов), а также производство земляных работ в охранных зонах тепловых трасс без разрешения органов Ростехнадзора.

3.3.17. Не использовать помещения и подвалы зданий, по которым проходят теплопроводы, без предварительного письменного согласования с Теплоснабжающей организацией.

3.3.18. При использовании подвальных или полуподвальных помещений для хранения материальных ценностей к моменту заключения или в срок действия настоящего договора выполнить мероприятия, исключающие попадание воды в эти помещения из наружных тепловых сетей в случае аварии.

3.3.19. Поддерживать в исправном техническом состоянии и обеспечи​вать безопасную эксплуатацию внутренних систем теплоснабжения и (при наличии) имеющихся на балансе Абонента наружных тепловых сетей.

3.3.20. Обслуживать принадлежащие Абоненту теплопотребляющие установки персоналом, прошедшим проверку знаний в органах Ростехнадзора и имеющим удостоверения установленного образца, с назначением из их числа лиц, ответственных за исправное техническое состояние и безопасную эксплуатацию систем теплоснабжения; периодически проводить проверку знаний персонала в установленном порядке.

3.3.21. Перед началом каждого отопительного сезона предъявить свою теплопотребляющую установку и приборы учета представителям Теплоснабжающей организации с оформлением соответствующих актов, Теплопотребляющая установка и коммерческий узел учета Абонента, не принятые по акту, считаются к зиме не подготовленными и с началом отопительного сезона Абонент включению не подлежат.

3.3.22. Для постоянной связи с Теплоснабжающей организацией и согласования различных вопросов, связанных с отпуском и прекращением подачи тепловой энергии, эксплуатацией и предоставлением отчета по приборам учета, выделить своего ответственного уполномоченного в лице ______________________________________________________________. 

3.3.23. В случае изменения границ раздела балансовой принадлежности тепловых сетей, Абонент в 20-дневный срок с даты изменения обращается в Теплоснабжающую организацию для переоформления акт разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности.

3.3.24. Иметь исполнительные чертежи и паспорта всех тепловых сетей и теплопотребляющих установок, а также производственные инструкции по их эксплуатации.

3.3.25. Нести иные обязанности, установленные настоящим договором, исходящие из действующего законодательства и связанные с исполнением настоящего договора.

3.4. Абонент имеет право:

3.4.1. В случае несогласия с предъявленным количеством тепловой энергии и горячей воды, представлять в Теплоснабжающую организацию аргументированные возражения в письменном виде не позднее пяти дней со дня вручения счета.

3.4.2. Заявлять в Теплоснабжающую организацию об ошибках, обнаруженных в расчетном документе. Абонент оплачивает своим платежным поручением сверенную сумму оплаты за потребленную тепловую энергию в установленные договором сроки. В случае необходимости, корректировка производится в следующем расчетном периоде.

3.4.3. С предварительного письменного согласия Теплоснабжающей организации присоединять к своей сети субабонентов после выполнения в полном объеме выданных Теплоснабжающей организацией технических условий и получения согласия органов Ростехнадзора на присоединение.

3.4.4. Отключать свои теплоустановки в сроки, согласованные с Теплоснабжающей организацией, для проведения ремонтных работ в тепловых сетях и установках.

3.4.5. Отказаться от части нагрузки при технической возможности ее отключения. Отключение в таком случае производится в порядке, установлен​ном п. 8.3. настоящего договора.

3.4.6. Производить предварительную оплату по настоящему договору без ограничения по сумме.

4. УЧЕТ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ.

4.1. Учет потребления тепловой энергии и горячего водоснабжения производится в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 18.11.2013 № 1034 «О коммерческом учете тепловой энергии, теплоносителя» и Приказа Минстроя России от 17.03.2014 № 99/пр «Об утверждении Методики осуществления коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя».

4.2. Узел учета тепловой энергии Абонента должен эксплуатироваться в соответствии с проектом и технической документацией на приборы учета.

4.3. Отчетным периодом по настоящему договору является календарный месяц.

4.4. В случаях:

- при отсутствии приборов учета или при неисправности приборов учета;

- при обнаружении поврежденных или отсутствующих пломб организации производившей поверку или ТСО;

- при превышении нормативной погрешности работающих приборов учета;

- при истечении срока государственной поверки приборов;

- при нарушении установленных договором сроков представления показаний приборов учета, являющихся собственностью Абонента;

коммерческий учет количества потребляемой тепловой энергии, теплоносителя производится расчетным путем.

4.5. Владелец узла учета обязан обеспечить:

а) беспрепятственный доступ к узлу учета стороне договора;

б) сохранность установленных узлов учета;

в) сохранность пломб на средствах измерений и устройствах, входящих в состав узла учета.

В случае установки на узле учета оборудования дистанционного снятия показаний доступ к указанной системе вправе получить теплоснабжающая (теплосетевая) организация для контроля работы приборов и точности показаний.

        4.6. Показания узла учета передаются в бумажном варианте в виде посуточного отчета, отчета о нештатных ситуациях и, при наличии нештатных ситуаций, часового отчета за сутки, за отчетный период сделанных с помощью специализированных технических средств и программного обеспечения для тепловычислителя и заверенного подписью ответственного лица и печатью организации. Данный отчет должен содержать следующие суточные и месячные данные: средние температуры для каждого используемого трубопровода (°С), объем теплоносителя, прошедшего через каждый используемый трубопровод (м3), массу теплоносителя, прошедшего через каждый используемый трубопровод (т), количество потребленной тепловой энергии (Гкал), перечень возникших нештатных ситуаций.  

4.7. Передача показаний приборов учета горячего водоснабжения производится по телефонам (81361) 2-28-78, (911) 996-76-13 в срок до 23 числа текущего месяца.

4.8. При передаче показаний узла учета в бумажном варианте Абонент предоставляет месячный отчет, суточные отчеты и отчет о нештатных ситуациях в срок до 04 числа месяца, следующего за отчетным. 

4.9. На основании предоставленных данных Теплоснабжающая организация определяет все сутки, на протяжении которых показания узла учета можно считать достоверными, к расчету принимаются показания только за эти сутки. Остальные сутки месяца рассчитываются согласно положениям настоящего договора.

4.10. При наличии некорректных показаний Абоненту передается копия распечатки посуточного отчета с указанием суток, за которые был произведен перерасчет.

4.11. Расчетные формулы: 

Qитог = Qотчет – Qнекорректные + Qрасчет, где

Qитог – итоговое количество тепла, подлежащее оплате по установленному тарифу

Qотчет – количество тепла за месяц по данным приборов узла учета

Qнекорректные – суммарное количество тепла за все сутки с некорректными показаниями

Qрасчет – рассчитанное количество тепла за сутки с отсутствующими или некорректными показаниями

При наличии отдельного контура учета ГВС:

Vстоков ГВС = ∆VГВС отчет – ∆VГВС некорректные + ∆VГВС расчет, где

Vстоков ГВС – итоговый объем стоков потребленного теплоносителя, подлежащий оплате водоотводящей организации по установленному тарифу

∆VГВС отчет – разность объемов теплоносителя между подающим и обратным трубопроводами контура ГВС по данным приборов узла учета

∆VГВС некорректные – суммарная разность объемов теплоносителя между подающим и обратным трубопроводами контура ГВС за все сутки с некорректными показаниями

∆VГВС расчет – рассчитанная разность объемов теплоносителя между подающим и обратным трубопроводами контура ГВС за все сутки с отсутствующими или некорректными показаниями.

4.12. Для целей отопления и вентиляции в случае, неисправности приборов, истечении срока их поверки, включая вывод из работы для ремонта или поверки на срок до 15 суток отчётного периода, если данный срок неисправности не совпадает с смежными отчетными периодами, определение количества тепловой энергии осуществляется расчетным путем и основывается на пересчете базового показателя по изменению температуры наружного воздуха за весь отчетный период. В данном случае базовым показателем является среднесуточное количество тепловой энергии, теплоносителя, определённое по приборам учета за время штатной работы в этот же отчётный период.

4.13. Для целей отопления и вентиляции в случае, неисправности приборов, истечении срока их поверки, включая вывод из работы для ремонта или поверки на срок более 15 суток расчётного периода, если выше перечисленные неисправности отсутствуют в смежном расчётном периоде, определение количества тепловой энергии, расчётных суток свыше 15, осуществляется расчетным путем и основывается на пересчете базового показателя по изменению температуры наружного воздуха за весь отчетный период. В этом случае базовым показателем является значение тепловой нагрузки, указанное в договоре на теплоснабжение.

4.14. Количество тепловой энергии, теплоносителя, расходуемых на горячее водоснабжение, при наличии отдельного учёта и временной неисправности приборов (до 30 суток, суммарно, одного или смежных отчётных периодов) рассчитывается по фактическому расходу, определённому за время штатной работы приборов учёта предыдущего отчётного периода.

4.15. В случае отсутствия отдельного учёта или нерабочего состояния приборов более 30 дней количество тепловой энергии, теплоносителя, расходуемых на горячее водоснабжение, принимается равным значениям, установленным в договоре теплоснабжения.

4.16. При нарушении Абонентом сроков отчетности, несвоевременном сообщении о нарушении режима и условий работы узла учета, выходе узла учета из строя, а также выявлении нарушений в работе узла учета с момента последней проверки, расчет потребленной тепловой энергии производится в соответствии с п. 4.4., и Абонент переводится в группу абонентов без приборов учета.

4.17. При обнаружении отсутствия пломб на приборах учета тепловой энергии, имеющих возможность перенастройки, Абонент обязан незамедлительно уведомить об этом Теплоснабжающую организацию. При обнаружении отсутствия пломб представителем Теплоснабжающей организации, узел учета считается неисправным со времени последней проверки, дата которой определяется по соответствующему Акту. Теплоснабжающая организация оставляет за собой право произвести перерасчет за весь срок со времени последней проверки до момента обнаружения отсутствия пломб согласно п. 4.4.

4.18. При превышении Абонентом среднесуточной температуры обратной воды более чем на 3 градуса против графика, и условии соблюдения среднесуточной температуры подающей сетевой воды с отклонением не более +/- 3°C Теплоснабжающая организация вправе произвести расчет за отпущенную теплоэнергию по температурному перепаду, предусмотренному графиком.

4.19. По мере необходимости, но не реже 1 раза в год, Абонент обеспечивает очистку внутренних поверхностей преобразователей расхода от загрязнений и заливку масла в гильзы преобразователей температуры. Перед установкой промытых преобразователей расхода в трубопровод в присутствии представителя Теплоснабжающей организации составляется Акт о промывке преобразователей расхода.

4.20. При заполнении теплоносителем системы теплоснабжения после произведенных Абонентом ремонтных работ, испытаний на прочность и плотность, промывок, сезонного заполнения и заполнения новых систем, Абонент обязан оплатить стоимость израсходованного на данные цели теплоносителя. Объем теплоносителя определяется Теплоснабжающей организацией в соответствии с правилами коммерческого учета тепловой энергии.

5. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ.

5.1. Расчеты за потребленную энергию производятся денежными средствами по тарифам для соответствующих групп потребителей, действующим в соответствующем потреблению периоде. Тарифы утверждаются в соответствии с действующим законодательством РФ.

5.2. С момента введения в действие тарифы становятся обязательными для Теплоснабжающей организации и Абонента.

В случае изменения существующих или установления новых тарифов, цена настоящего договора изменяется с момента ввода в действие измененных или установленных тарифов: заключение дополнительного соглашения к договору или перезаключения настоящего договора по обращению Абонента.

5.3. Расчетным периодом по настоящему договору является календарный месяц.

5.4. Теплоснабжающая организация ежемесячно до 10 числа месяца, следующего за отчетным (в январе за декабрь – до 18 числа), выставляет Абоненту счет, счет-фактуру за отпущенную тепловую энергию и направляет для подписания Акт выполненных работ. Кроме того, Теплоснабжающая организация раз в полгода (а также по обращению Абонента за любой период, но не чаще одного раза в месяц) направляет Абоненту на подписание акт сверки расчетов. Акты выполненных работ и акты сверки должны быть возвращены Теплоснабжающей организации в течение 5-ти рабочих дней с момента получения, но не позднее 25 числа месяца (в январе – до 28 числа), следующего за отчетным. Подписание и возвращение в адрес Теплоснабжающей организации данных документов признается существенным условием договора. 

В случае неполучения или невозврата Абонентом акты выполненных работ в указанный срок, такой акт считается согласованным Сторонами.

5.5. Абонент ежемесячно в период с 11 до 20 месяца, следующего за отчетным, обязуется лично забирать пакет платежных документов, предварительно уведомив по телефону: 911 820-10-07, (81361) 2-46-27 (отдел сбыта).

5.6. Оплата потребленной в отчетном месяце тепловой энергии производится по безналичному расчету путем перечисления денежных средств на расчетный счет Теплоснабжающей организации на основании акта выполненных работ и счета в срок до 25 числа месяца, следующего за отчетным месяцем. В платежном поручении Абонентом указываются: номер договора на пользование тепловой энергией, дата его заключения, № счета-фактуры, НДС.

5.7. Акты выполненных работ, акты сверки подписываются руководителем предприятия Абонента и главным бухгалтером (только акты сверки). В случае подписании данных доку​ментов иными лицами, Абонент предоставляет Теплоснабжающей организации соответствующие доверенности.

5.8. Подтверждением совершенного платежа является факт зачисления денежных средств на расчетный счет Теплоснабжающей организации.

5.9. Оплата тепловой энергии другими способами, кроме указанных в настоящем договоре, производится по согласованию Сторон. Абонент вправе производить авансовые платежи, в частности за декабрь месяц текущего года в размере до 100% договорного объема месячного потребления услуг.  

5.10. В случае установки узла коммерческого учета тепловой энергии Абонента не на границе балансовой принадлежности тепловых сетей, Абонент оплачивает дополнительно потери тепловой энергии в сетях от границы балансовой принадлежности до места установки приборов учета в объеме, согласно расчетам Теплоснабжающей организации по тарифу за тепловую энергию согласно п.5.1.

6. ПОРЯДОК ПРЕКРАЩЕНИЯ (ОГРАНИЧЕНИЯ) ПОДАЧИ ЭНЕРГИИ.

6.1. Порядок прекращения (ограничения) подачи энергии в случае ненадлежащего исполнения денежных обязательств без изменения (расторжения) договора энергоснабжения:

6.1.1. В случае наличия у абонента задолженности по оплате тепловой энергии (мощности), теплоносителя, в размере, превышающем размер платы за более чем один период платежа, Теплоснабжающая организация вправе ввести ограничения подачи тепловой энергии, теплоносителя в порядке, установленном правилами организации теплоснабжения, утвержденными Правительством Российской Федерации.

6.1.2. До введения ограничения подачи тепловой энергии, теплоносителя Абоненту Теплоснабжающая организация предупреждает в письменной форме о возможности введения указанного ограничения в случае неуплаты задолженности до истечения второго периода платежа. При задержке платежей сверх установленного предупреждением срока Теплоснабжающая организация вправе ввести ограничение подачи тепловой энергии, теплоносителя, если иное не предусмотрено договором теплоснабжения, и должна известить об этом Абонента за сутки до введения указанного ограничения. Ограничение подачи тепловой энергии, теплоносителя вводится в установленный предупреждением срок путем сокращения подаваемого объема теплоносителя и (или) снижения его температуры.

6.1.3. Возобновление подачи энергии осуществляется только после погашения всех денежных обязательств Абонента перед Теплоснабжающей организацией, включая расходы по прекращению и возобновлению подачи тепловой энергии.

6.2. Теплоснабжающей организацией при выявлении ими факта бездоговорного потребления тепловой энергии, теплоносителя составляется акт о выявлении бездоговорного потребления тепловой энергии, теплоносителя. В указанном акте должны содержаться сведения об Абоненте, осуществившем бездоговорное потребление тепловой энергии, теплоносителя, о способе и месте осуществления такого бездоговорного потребления, описание приборов учета на момент составления указанного акта, дата предыдущей проверки, объяснения Абонента, осуществившего бездоговорное потребление тепловой энергии, теплоносителя, относительно факта выявленного бездоговорного потребления тепловой энергии, теплоносителя и их претензии к составленному акту (в случае наличия этих претензий). При составлении указанного акта должны присутствовать Абонент, осуществивший бездоговорное потребление тепловой энергии, теплоносителя, либо его представитель. Отказ Абонента, осуществившего бездоговорное потребление тепловой энергии, теплоносителя, либо их представителей от подписания составленного акта, а также их отказ от присутствия при его составлении отражается с указанием причин этого отказа в указанном акте или в отдельном акте, составленном в присутствии двух незаинтересованных лиц и подписанном ими.

Расчет объема бездоговорного потребления тепловой энергии, теплоносителя и их стоимости осуществляется Теплоснабжающей организацией в течение пяти рабочих дней со дня составления акта о выявлении бездоговорного потребления тепловой энергии, теплоносителя на основании указанного акта, документов, представленных Абонентом, осуществившими бездоговорное потребление тепловой энергии, теплоносителя, в соответствии с правилами коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя, утвержденными федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным на реализацию государственной политики в сфере теплоснабжения. Объем бездоговорного потребления тепловой энергии, теплоносителя определяется за весь период, истекший с даты предыдущей проверки, в месте осуществления бездоговорного потребления тепловой энергии, теплоносителя, но не более чем за три года.

Стоимость тепловой энергии, теплоносителя, полученных в результате бездоговорного потребления тепловой энергии, теплоносителя, определяется в соответствии с действующими на дату взыскания тарифами на тепловую энергию, теплоноситель для соответствующей категории абонентов с учетом стоимости услуг по передаче тепловой энергии и подлежит оплате Абонентом в пятнадцатидневный срок с момента получения соответствующего требования Теплоснабжающей организации. В случае неоплаты в указанный срок Абонентом, стоимости тепловой энергии, теплоносителя, полученных в результате бездоговорного потребления, теплоснабжающая организация вправе прекратить подачу тепловой энергии, теплоносителя и взыскать с Абонента, убытки в полуторакратном размере стоимости тепловой энергии, теплоносителя, полученных в результате бездоговорного потребления тепловой энергии, теплоносителя.

6.3. Порядок прекращения (ограничения) подачи энергии по основаниям, предусмотренным подпунктами г), е), ж), м) и о) пункта 3.2.3, устанавливаются Теплоснабжающей организацией в одностороннем порядке, если иной порядок не предусмотрен действующим законодательством или не установлен иным обязательным для Теплоснабжающей организации образом.

6.4. Расходы Теплоснабжающей организации по прекращению и возобновлению подачи тепловой энергии возмещаются Абонентом.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.

7.1. Абонент за самовольные без разрешения Теплоснабжающей организации присоединения к сети Теплоснабжающей организации, а также самовольные присоединения субабонентов, теплопотребляющих установок или их отдельных частей, включая горячий водоразбор, оплачивает неустойку в четырехкратном размере тарифа либо в размере, установленном действующими нормативно-правовыми актами, за всю нагрузку, присоединенную или использованную с нарушением договора за весь срок действия договора, но не более срока исковой давности.

7.2. Стороны не несут ответственности в том случае, если надлежащее исполнение обязательств оказалась невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор).

7.3. В случае введения ограничения в подаче тепловой энергии или отключения Абонента за неуплату или по иным основаниям, предусмотренным действующим законодательством и /или/ настоящим договором, Теплоснабжающая организация не несет ответственности за последствия, вызванные таким ограничением или отключением.

7.4. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства по настоящему договору, несет ответственность в соответствии с договором и действующим законодательством РФ.

7.5. В случае несвоевременной или не полной оплаты тепловой энергии Абонент обязан уплатить Теплоснабжающей организации пени в размере одной стотридцатой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки начиная со следующего дня после дня наступления установленного срока оплаты по день фактической оплаты согласно ч. 9.1 ст. 15 Федерального закона от 27.07.2010 N 190-ФЗ "О теплоснабжении".

7.6. Абонент несет ответственность за достоверность сведений, представляемых им и используемых Сторонами для определения объемов тепловой энергии, теплоносителя по настоящему договору. При установлении Теплоснабжающей организацией факта представления Абонентом недостоверной информации, повлекшей занижение стоимости тепловой энергии, теплоносителя, Абонент обязан возместить убытки по расчету Теплоснабжающей организации: стоимость тепловой энергии, теплоносителя, определяется в соответствии с действующими на дату взыскания тарифами на тепловую энергию, теплоноситель для соответствующей категории потребителей, объем ресурсов определяется за весь период с даты возникновения договорных отношений, но не более чем за три года.

8.  СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА.
8.1. Настоящий договор распространяется на правоотношения, возникшие с  _________  20__ года и действует по _________ 20__ года.

Настоящий договор считается ежегодно продленным, если за месяц до окончания срока действия ни одна из сторон не заявит о расторжении договора или пересмотре его условий. 

8.2. Изменение или расторжение настоящего договора осуществляется по соглашению Сторон, за исключением случаев, установленных законодательством и настоящим договором.

8.3. При расторжении договора Абонент уведомляет об этом Теплоснабжающую организацию за 10 дней до прекращения теплообеспечения, отключает свои сети и теплоустановки от внешней сети (на границе балан​совой принадлежности Абонента), устанавливает заглушки на прямом и обратном трубопроводе и составляет с представителем Теплоснабжающей организации двухсторонний акт об отключении. С момента составления акта взимание платы за теплоснабжение прекращается.

8.4. При передаче объекта новому владельцу договор, может быть, расторгнут без выполнения требований п. 8.3. в случае одновременного переоформления договора. При этом Абонент представляет в Теплоснабжающую организацию документы об утрате права собственности на объекты теплоснабжения или права пользования на ином законном основании (акт приема-передачи) в течение 10 дней с момента утраты права. В случае непредставления документов, Абонент обязуется оплачивать поставленную теплоэнергию до окончания срока действия данного договора.

8.5. При ликвидации или реорганизации не позднее, чем за 20 суток предупредить Теплоснабжающую организацию о расторжении или изменении настоящего договора, при этом произвести полный расчет за потребленную теплоэнергию и предъявить установки к опломбированию.  

8.6. Все изменения приложений и условий настоящего договора, а также дополнения к настоящему договору совершаются в письменной форме с их подписанием уполномоченными лицами Сторон.

8.7. Изменение, расторжение или прекращение настоящего договора, за исключением случаев, предусмотренных законом, Правилами заключения договоров ресурсоснабжения и настоящим договором, производится по соглашению Сторон, а также по решению суда, если Стороны не достигли соглашения об изменении или расторжении договора. Во всех случаях недостижения согласия об изменении договора, любая из Сторон вправе передать спор на рассмотрение в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством.
9. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА

9.1. Стороны договора, их аффилированные (взаимосвязанные) лица, работники и посредники не вправе ни прямо, ни косвенно предлагать и выплачивать денежные средства и иные ценности сотрудникам и представителям другой стороны с целью оказания влияния на их действия и решения по договору или получения иных неправомерных преимуществ в связи с его исполнением.
9.2. Для исполнения договора не допускается осуществлять действия, квалифицируемые как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, злоупотребление должностным положением, а также действия, нарушающие требования законодательства о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путём, и иные коррупционные нарушения – как в отношениях между сторонами договора, так и в отношениях с третьими лицами и государственными органами.

9.3. В случае возникновения у стороны договора реальных оснований полагать о возможном нарушении данных требований, она должна письменно уведомить об этом другую сторону вплоть до постановки вопроса о приостановлении исполнения договорных обязательств до разрешения сложившейся ситуации.

9.4. В случае выявления риска коррупционного нарушения по договору соответствующая сторона должна в течение 10 дней с момента получения уведомления сообщить другой стороне о принятых мерах по исключению этих рисков с приложением соответствующих подтверждений.

9.5. В случае выявления коррупционного нарушения, допущенного в связи с исполнением договора, пострадавшая сторона вправе в одностороннем порядке полностью или в соответствующей части отказаться от исполнения договора, что влечёт его автоматическое полное или частичное расторжение с момента получения другой стороной уведомления об этом.

Пострадавшая сторона также вправе требовать возмещения в полном объёме всех причинённых ей убытков (реального ущерба и упущенной выгоды), вызванных односторонним расторжением договора по вине другой стороны. Кроме того, с виновной стороны подлежит взысканию штраф в размере 50% от общей цены договора.

10. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ.

10.1. Объекты абонента относятся ко второй категории по надежности теплоснабжения.

11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ.

11.1. Все споры, возникшие из настоящего договора и неурегулированные путем переговоров, разрешаются в Арбитражном суде г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области. 

11.2. Разногласия по техническим вопросам разрешаются по взаимной договоренности Сторон.

11.3. В случае неисполнения Сторонами обязательств по настоящему договору, споры разрешаются в претензионно-исковом порядке.

Сторона, получившая претензию, обязана дать ответ в тридцатидневный срок со дня получения претензии.

11.4. Стороны обязуются в десятидневный срок письменно извещать друг друга обо всех изменениях, касающихся исполнения договора, в том числе изменение юридического адреса, банковских реквизитов, наименования, ведомственной принадлежности, фактического местонахождения, изменение площади объекта (-ов).
11.5. Настоящий договор состоит из основного текста договора и приложений к нему (п.12), которые являются его неотъемлемой частью.

11.6. Настоящий договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, один экземпляр находится у Теплоснабжающей организации, другой экземпляр - у Абонента.

12. ПРИЛОЖЕНИЯ.

12.1. Приложение № 1. Акт балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности;

12.2. Приложение № 2. Перечень технической документации предъявляемой потребителями тепловой энергии перед пуском систем отопления перед новым отопительным периодом. 

12.3.  Приложение № 3. Расчет потребности тепла.

13. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 
13.1. Теплоснабжающая организация

АО «Тепловые сети»  
Юр. адрес: 187000, Ленинградская область, г. Тосно, ул.Боярова, д. 1

Почтовый адрес: 187000, Ленинградская область, г. Тосно, ул.Боярова, д. 20

ИНН: 4716024190, КПП: 471601001.

СЕВЕРО-ЗАПАДНЫЙ БАНК ПАО СБЕРБАНК Г.САНКТ-ПЕТЕРБУРГ

р/с 40702810155380183523

БИК 044030653  ОГРН  1054700602990  ОКПО 31100847

к/с 30101810500000000653

т/ф (881361) 2-08-38,  (881361) 2-46-27 (отдел сбыта)
E-mail: secretar@tosno.energoform.com
_________  _____________   _________________

   (должность)
(подпись)
     (расшифровка подписи)

13.2. Абонент  

_________  _____________   _________________

   (должность)
(подпись)
     (расшифровка подписи)

Приложение № 1 к договору № _____ от ________________
    АКТ

балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности

от “___”  ____________  20__ г.



Мы, нижеподписавшиеся: Акционерное общество «Тепловые сети» (АО «Тепловые сети»), именуемое в дальнейшем «Теплоснабжающая организация», в лице ___________________________________________, действующей (-его) на основании ______________________________________ и _________________________________________, именуемое (-ый/-ая) в дальнейшем «Абонент», в лице  ______________________________________, действующей (-его) на основании ________________________, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», в рамках договора № ____ от ____________202__г. составили настоящий акт балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности сторон.

1. Граница балансовой принадлежности: ________________________ - на балансе Абонента _______________________________________________________________.

2. Граница эксплуатационной ответственности сторон: согласно границ балансовой принадлежности.

Подписи:

Теплоснабжающая 

                     Абонент: 

организация:

_____________   _________________

_____________   _________________

     (подпись)
           (расшифровка подписи)

     (подпись)
             (расшифровка подписи)

Приложение № 2 к договору № _____ от ________________
ПЕРЕЧЕНЬ

технической документации предъявляемой абонентам тепловой энергии перед пуском систем отопления перед новым отопительным периодом
1. Заявка на подключение систем отопления и горячего водоснабжения.

2. Акт проверки готовности объекта к отопительному периоду.

3. Копия приказа о назначении ответственного за исправное состояние и безопасную эксплуатацию тепловых энергоустановок.

4. Справку об оплате тепловой энергии за истекший период.

5. Копия сертификата о госповерке приборов учета тепловой энергии (с предъявлением подлинника)

Теплоснабжающая     




Абонент

организация

_____________   _________________

_____________   _________________

     (подпись)
           (расшифровка подписи)

     (подпись)
             (расшифровка подписи)

Приложение № 3 к договору № _____ от ________________
	РАСЧЕТ

	потребности тепла  на теплоснабжение объектов 

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Теплоснабжающая     



Абонент

организация

_____________   _________________

_____________   _________________

     (подпись)
           (расшифровка подписи)

     (подпись)
             (расшифровка подписи)
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